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Liders anonims

MOLT ES parla i s’ha escrit
sobre la dimensio lideratge:
estils, caracteristiques, es-
trategies... pero en la seua
aplicaci6 del dia a dia, que
és el que fa que seguim una
altra persona? Que ens des-
perta confianca, admiracio,
seguretat...?

Més enlla de personatges
referents i tipics, sempre em
va ajudar observar liders
anonims, aquelles persones
que sedueixen i connecten
amb la nostra emocié. En
aquesta ocasi6é la musa de
la meua inspiraci6 va ser
Ramén, un senyor proper a
complir 100 anys en els pro-
pers dies i que reuneix, sense
cap mena de dubte, moltes
de les habilitats i competen-
cies d’un lider. Vaig tenir la
sort de coincidir-hi fa un
temps, quan el protagonista
del meu article ja s’acostava
gairebé als 90 anys.

El que més admiracié em
va despertar de Ramon no
només van ser la seua in-
telligéncia i la seua amplia
experiencia en la seua fei-
na, havia exercit com a cap
d’estacio de trens d’un petit
poble i es va atrevir a can-
viar una gran estacié en un
temps en que els trens no
viatjaven a la velocitat de la
llum: em van atrapar el seu
entusiasme, la seua vitali-
tat, la seua valentia ila seua
determinacio en la presa de
decisions.

Ramoén no trobava limits,
els obstacles es convertien
en desafiaments i en oportu-
nitats de creixement, tot des
del respecte i la humilitat,
aquesta dltima necessaria
per saber sortir de la zona
de conforti provar-se en un
nou ecosistema. Saber veure
el nou entorn com un repte,
contemplar I’error com una
part implicita en el fer i com
a fase de I'aprenentatge. La
persona lider experimenta i
deixa experimentar per po-
der innovar.

Ramon sempre va tenir
clar el seu proposit, ell va
saber trobar i seguir allo que
va renovar la seua passio,
com afirma Simon Sinek, es-
criptor, conferenciant i guru
en lideratge, ell va trobar el
seu perque. Sinek transmet
de forma magistral el con-
cepte proposit explicant-ho
a través del que ell denomina
el cercle daurat. Basant-se
en la biologia, relaciona les
diferents parts del nostre

cervell amb el que, el com i
el perque. Saber i comunicar
que fem i com ho fem sén
aspectes importants, pero el
realment clau és el perque,
connectat directament amb
el nostre cervell limbiciamb
la nostra emocio, Sinek afir-
ma que “la gent creu en allo
en queé un creu”, la passio
amb que es transmet distin-
geix la persona lider.

La generositat és deno-
minador comd en els liders.
Compartir sense por que al-
tres persones creixin i brillin
al voltant. Amb prop de 90
anys, Ramoén impartia clas-
ses d’informatica sense ser
informatic, i va construir el
seu propi material recollint
tota mena d’apunts, docu-
mentant-se per aprendre i
amb el ferm proposit de com-
partir aquest coneixement
amb persones de la seua
edat. Ara s’esta parlant de
fractura digital...? Ramén la

La bondat cap
als que t’envolten
és indispensable
per poder exercir
el lideratge

va descobrir fa temps, i es va
posar a treballar per a la se-
ua comunitat, sense rebre res
a canvi, o potser si, potser els
éssers generosos se senten
pagats quan veuen que les
persones del seu voltant es
desenvolupen i son lliures
perque el coneixement els
fa ser aixi.

En el seu repte de col-lec-
cionar anys, Ramoén va cre-
ar una gran familia a que
va saber transmetre valors
profunds. Indiscutible el seu
segelli el seu poder d’influ-
encia i inspiracié. Com els
bons liders, desperta respec-
teiadmiraci6iha createn el
seu grup nous liders.

Ramoén és un ésser de
llum, optimista-realista,
entusiasta i positiu, agraeix
ala vida tot el que li posa al
davant. Valora cada detall i
engrandeix les persones que
I’envolten fent-les sentir es-
pecials; tot des de la bondat,
condici6 indispensable per
exercir el lideratge.

“Un bon cap i un bon
cor sén sempre una combi-
naci6 formidable.” Nelson
Mandela.
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BANCA SITUACIO

Lexclusio financera és un
problema comu a Europa

El padrins, afectats per una digitalitzacio rapida i per a la qual
no estan adaptats || El servei postal dona suport a Franca

AGENCIES

| MADRID | I’exclusi6 financera
que pateixen especialment les
persones grans en diferents zo-
nes de ’Estat per 'aveng de la
digitalitzacio i el tancament
de sucursals es dona també
als principals paisos europeus,
amb mobilitzacions socials, po-
litiques i d’algunes empreses
del sector.

El grau d’inclusi6 financera
a [talia és alt i se situa en el
96%, pero la situaci6 és molt
heterogenia, ja que al sudia
les illes, I'index ha retrocedit
aproximadament vint punts
en I'altima decada, en part per
la falta de mitjancers i sucur-
sals. A tot el pais, les persones
grans son les que es veuen més
sovint excloses per la digitalit-
zaci6 del sector, que s’ha ac-
celerat amb la pandemia i que
ha comportat el tancament de
nombroses sucursals.

A Franga, la llei garanteix
I’accés a alguns instruments
bancaris a les persones en si-
tuaci6 precaria des del 1985.

Aquesta carcassa normativa
incorpora un Observatori de la
Inclusi6 Bancaria que reuneix
associacions d’usuaris, bancs,
centres d’acci6 social i admi-
nistracions publiques, presi-
dit pel governador del Banc
de Franga, per supervisar les
practiques de les entitats amb
el public en dificultats.

Elnombre de caixers ha dis-
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PROTESTES

La falta de serveis amb
atencio personal ha
provocat protestes en
diversos paisos

minuit en prop de 2.000 ofici-
nes en els darrers cinc anys,
pero el Govern va afirmar al
desembre que gairebé tota la
poblaci6 viu a menys de quin-
ze minuts amb cotxe d’una
sucursal.

Elservei frances de correus,
La Poste, que compta amb més
de 6.600 agencies, permet als

Una oficina bancaria a Valdeolivas, a Conca.

particulars fer demandes i ob-
tenir diners en efectiu. E1 53
per cent de les sucursals ban-
caries britaniques en van tan-
car entre els anys 198912016,
malgrat que 5,4 milions de
persones “encara depenen de
I’efectiu”, segons un informe
elaborat per la Cambra dels
Lords.

Pel que fa a Portugal, I'ex-
clusié6 financera afecta princi-
palment els majors de setanta
anys que viuen a les regions
de I'interior, les més afectades
per la despoblacio i 'envelli-
ment i en les quals només el 8
per cent utilitza aquests canals
bancaris.

ORGANITZACIONS EMPRESARIALS

LAssociacio Empresa
Familiar celebra el vinte
aniversari a la Llotja

ILLEIDA| La Llotja de Lleida aco-
llira el dimecres 9 de marg la
celebraci6 del 20 aniversari de
I’Associacié Empresa Familiar
de Lleida, que presideix Marc
Ceron. L'acte es convertira en
la primera trobada del teixit
empresarial lleidata de I’era
postpandéemica.

El127 de novembre del 2021,
en plena tardor de la Covid,
I’Associacié va commemorar
el vinte aniversari. Ara, una
vegada ’evoluci6 del corona-
virus permet reprendre la ce-
lebracié de determinats actes,
l'entitat celebra I'efemeride. La
jornada comptara amb la taula
redona Un segle amb vocacio
d’empresa, en la qual les com-
panyies centenaries Torrons i
Mel Alemany, Agusti Mestre,
Ferreteria Ramon Soler i JCA

Cines compartiran les seues
experiencies. També es retra
homenatge als socis funda-
dors: Romero Polo, Unipreus,
Clanser, Moda Intima Vania,
Granja Castello, Transports
Tarragona i Arids Roma.

OCUPACIO

Indemnitzacio
peraun
subcontractat
diverses vegades

| MADRID | El Tribunal Suprem
(TS) ha estimat el recurs de
cassacio per a la unificacio
de doctrina interposat pel
treballador d’una contracta,
relatiu a una indemnitzacié
per acomiadament impro-
cedent, a ’entendre que no
trenca la unitat del vincle per
una baixa voluntaria segui-
da d’una contractacio, al cap
de pocs dies, per una altra
empresa per al mateix lloc.
També revoca parcialment
una senteéncia de 'any 2018
del Jutjat Social de Madrid
perque la indemnitzacio per
acomiadament improcedent
del treballador equivalgui a
2.213,14 euros, “al tenir en
compte com a periode de
prestacio de serveis tot el
desenvolupat en 'ambit de
la contracta”.



